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Em 28 de julho de 2021.

PARECER TECNICO

Diante dos recursos apresentados pelas empresas ABX TELECOM LTDA
e VS TELECOM LTDA, referente ao Pregdo 006/2021, seguem as
consideragdes abaixo:

As empresas em questdo apresentaram produtos alternativos, ou seja,
ndo atenderam o exigido no item 6.5 do termo de referéncia (todos os
equipamentos deverdo ser do mesmo fabricante e série (padronizagéo)). Esta
exigéncia em especial se justifica pelo fato de garantir a qualidade e
padronizagdo dos equipamentos para seu correto funcionamento. Deve-se
destacar, principalmente, que a exigéncia de que todos os produtos sejam do
mesmo fabricante justifica-se pelo fato de que com a utilizagdo de equipamentos
acessorios alternativos perde-se a garantia do switch a ser adquirido, conforme

especificado no termo de garantia do fabricante HPE (por software, interfaces,

pegas, ou suprimentos ndo fornecidos pela HPE), documento este que sera

anexado junto a este parecer técnico. A perda de garantia pelo uso de produtos

alternativos coloca em risco esta aquisi¢g@o pois pode gerar enorme prejuizo ao
Legislativo, ndo somente financeiro, devido ao valor dos bens a serem
adquiridos, mas também operacionais, com situagdes de possiveis paralizagdes
da rede, 0 que geraria graves transtornos para esta Casa de Leis.

Cabe ressaltar que ndo é preciso maiores conhecimentos técnicos para
pressagiar situagdes de paralizagdo ou mau funcionamento da rede com o uso
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de equipamentos alternativos, como também problemas com a assisténcia

técnica e perda da garantia como ja citado acima.

Esclarecemos ainda que o uso do termo “compativel” utilizado nos itens
6.3 e 6.4 do termo de referéncia, deu-se justamente por existirem varios modelos
de interfaces do mesmo fabricante do switch, mas que nem sempre séo
compativeis com o modelo e série, ou seja, mesmo sendo do mesmo fabricante,
exigiu-se a homologagéo com o produto ofertado (switch), em complemento ao
item 6.5 (Todos os equipamentos deverdo ser do mesmo fabricante e série

(padronizagao)).

Alem disto, cabe observar que 2/3 das empresas licitantes interpretaram
corretamente a exigéncia ali posta e ofertaram corretamente os equipamentos
exigidos, justamente por terem o conhecimento dos argumentos relatados
acima, eliminando assim, qualquer duvida sobre a exigéncia relatada.

A empresa VS TELECOM LTDA, alega vicio insanavel no item 6 do termo
de referéncia. Sobre o apontado, deve-se esclarecer a existéncia de um erro de
digitagédo na elaboracé&o do Termo de Referéncia, mas que foi relatada somente
durante o certame, ou seja, tendo conhecimento da incorregéo, a empresa teve
a oportunidade do questionamento deste item em seu devido tempo e néo a fez,
deixando somente para o dia do certame, apds a apresentacéo das ofertas, para
se pronunciar a respeito. Contudo, este erro em nada prejudicou a apresentagéo
de propostas por partes das licitantes e em nada atrapalhou o andamento da
licitagdo, cabendo destacar que houve participagdo de 9 (NOVE) empresas, e
nenhuma delas foi desclassificada por este item, pois apresentaram o

equipamento correto com (4094 VLANS utilizaveis), posto que o valor exigido no
termo de referéncia (4098 VLANS) sequer existe no mercado, 0 que comprova
0 erro de digitagdo. Resta claro também, que as licitantes perceberam este erro
e que todas fizeram a interpretacéo correta da exigéncia, demonstrada pela

oferta de equipamentos da camada 3 (LAYER3) que atende o maximo existente
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‘no mercado (4094 VLANS utilizaveis) por todas as empresas, inclusive a

empresa recursante.
Deve ser levado em consideragao todo tempo e esforgo envolvido pela

equipe pregoeira, e seria um desperdicio fracassar um pregéo altamente
vantajoso para a administragdo publica com a alegagédo ora apresenta pela
empresa VS TELECOM. Conforme ja descrito acima, lembramos que o valor
exigido no termo de referéncia em nada prejudicou as licitantes na sua
elaboragdo de suas propostas e ndo houve empresa desclassificada ou

prejudicada neste quesito.

Diante das alegacdes apresentados pelas empresas ABX TELECOM
LTDA e VS TELECOM LTDA, referente ao Pregdo 006/2021, declaro que as

alegacgdes ndo sdo procedentes.

Sem mais,
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Hewlett Packard
Enterprise

Contrato de licenca de usuario final de software e garantia limitada

de hardware para produtos de rede da Hewlett Packard Enterprise

Este documento contém informagoes de propriedade da empresa, que séo protegidas por direitos autorais. Nenhuma parte deste documento pode
ser copiada, reproduzida ou traduzida para outro idioma sem o consentimento prévio por escrito da Hewlett Packard Enterprise.

Caso haja algum conflito neste documento entre a versdo no idioma oficialmente reconhecido para uma determinada jurisdigdo e outra versao,
a versao no idioma oficialmente reconhecido prevalece.

As informagdes deste documento estdo sujeitas a alteragbes sem aviso prévio. Informagdes atualizadas estao disponiveis na Web:
www.hpe.com/networking/warranty

© 2019 Hewlett Packard Enterprise Development LP




Contrato de licenca de usuario final de software e declaracdo de garantia limitada
de hardware

Este manual inclui informagoes importantes para vocé:

* O contrato de licenga de usuario final do software, que esta na pagina 2.

= Perguntas e respostas sobre a cobertura da garantia e como obter suporte, que comegam na pagina 4.
+ A declaragao de garantia limitada de hardware da Hewlett Packard Enterprise referente ao seu produto, que comega na pagina 5.

Para referéncia rapida no futuro, anote as seguintes informagées:

Nome do produto da HPE
(por exemplo, switch HPE E5412 zl)

Numero do produto da HPE
(por exemplo, JBE9BA)

Numero de série do produto da HPE
(por exemplo, US402YZ0A1)

Data da compra

Se vocé adquirir a cobertura da garantia atualizada ou estendida, anote

as seguintes informagdes:

Nivel da cobertura adquirida
(por exemplo, 4 horas no local, dia e noite)

Duragdo da cobertura
(por exemplo, 3 anos)

ID do contrato de suporte (SAID) da HPE ou outro nimero
de referéncia de contrato da HPE Care Pack ou HPE

Data da compra

A HPE recomenda que vocé guarde uma copia do comprovante de compra do produto, como uma fatura, e uma copia de qualquer cobertura de

garantia atualizada ou estendida que tenha sido adquirida com este manual.
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ATENCAO: O USO DO SOFTWARE ESTA SUJEITO AOS TERMOS DE LICENGA DE SOFTWARE DA HPE ESTABELECIDOS ABAIXO. O USC DO
SOFTWARE INDICA SUA ACEITAGCAO DESTES TERMOS DE LICENGA. SE VOCE NAQ ACEITAR OS TERMOS, PODERA DEVOLVER O
SOFTWARE PARA OBTER O REEMBOLSO INTEGRAL. SE O SOFTWARE ESTIVER ASSOCIADO A OUTRO PRODUTO, VOCE PODERA
DEVOLVER O PRODUTO INTEIRO NAO UTILIZADO PARA OBTER O REEMBOLSO INTEGRAL.

Contrato de licenca de usuario final

LEIA CUIDADOSAMENTE ANTES DE USAR ESTE EQUIPAMENTO: este Contrato de Licenga de Usuario Final ("EULA") € um contrato legal entre (a)
vocé (um individuo ou uma unica entidade) e (b) a empresa Hewlett Packard Enterprise ou entidade legal nacional ("HPE") que governa seu uso de
qualquer Produto de software que seja i) instalado em ou disponibilizado pela HPE para uso com seu produto de rede da Hewlett Packard Enterprise
("Produto de rede da HPE") ou i) disponibilizado como parte do portfolio de produtos de rede da Hewlett Packard Enterprise para uso isolado
("Produto de software de rede da HPE"), que ndo esta de outro modo sujeito a um contrato de licenga separado entre vocé e a HPE ou seus
fornecedores. Outro software pode conter um EULA na documentagéo on-line. O termo “Produto de software” significa software de computador e pode
incluir midia associada, materiais impressos e documentagao eletronica ou “on-line”. Um anexo ou adendo a este EULA pode acompanhar o Produto
de rede da HPE ou Produto de software de rede da HPE.

OS DIREITOS NO PRODUTO DE SOFTWARE SAO OFERECIDOS APENAS NA CONDIGAO DE QUE VOCE CONCORDE COM TODOS 0S
TERMOS E CONDIGOES DESTE EULA. AO INSTALAR, COPIAR, FAZER O DOWNLOAD OU UTILIZAR DE OUTRA FORMA O PRODUTO DE
SOFTWARE, VOCE CONCORDA EM CUMPRIR OS TERMOS DESTE EULA. SE VOCE NAO ACEITAR ESTES TERMOS DA LICENGA, SUA
UNICA SOLUGAO SERA DEVOLVER O PRODUTQ NAQ UTILIZADO INTEIRO (HARDWARE E SOFTWARE) EM ATE 14 DIAS PARA
REEMBOLSO, SUJEITO A POLITICA DE REEMBOLSO DO LOCAL DA COMPRA.

1. Aplicabilidade. Este contrato de licenga de usuario final (o “Contrato”) governa o uso do software fornecido, a menos que esteja sujeito a um
contrato separado entre vocé e a empresa Hewlett Packard Enterprise e suas subsidiarias (“HPE"). Ao fazer o download, copiar ou usar o
software, vocé concorda com este Contrato. A HPE fornece a tradugdo deste Contrato em alguns idiomas além do inglés, que pode ser
encontrada em: http: /www.hpe.com software SWLicensing.

2. Termos. Este Contrato inclui material de suporte que acompanha o software ou é referenciado pela HPE, que pode ser informagoes da licenca do
software, autorizagdes adicionais de licenga, especificagées do software, garantias publicadas, termos do fornecedor, licencas de software de
codigo aberto e contetido similar (“Material de suporte™). As autorizagdes adicionais de licenga podem ser encontradas em:

hitp:/'www.hpe.comvsoftware/ SWLicensing.
3. Autorizagdo. Se concordar com este Contrato em nome de outra pessoa ou entidade, vocé garante que tem autoridade para isso.
4. Direitos do consumidor. Se vocé obteve o software como um consumidor, nada neste Contrato afeta seus direitos estatutarios.

5. Fornecimento eletrénico. A HPE pode optar por fornecer o software e o produto de software relacionado ou informagoes da licenga por
transmissao eletronica ou download.

6. Concessdo de licenga. Se vocé aceitar este Contrato, a HPE concedera uma licenga ndo exclusiva e intransferivel de uso de uma copia da
versao ou liberagao do software fornecido somente para seus fins internos, e vocé estara sujeito as informagdes especificas de licenciamento que
estiverem no produto de software ou no Material de suporte.

Seu uso estd sujeito as seguintes restrigbes, a menos que especificamente permitido no Material de suporte:

L Vocé nao pode usar o software para prestar servigos a terceiros.
- Vocé nao pode fazer copias e distribuir, revender ou sublicenciar o software a terceiros.

. Vocé nao pode fazer o download e usar patches, melhorias, corregbes de erros ou atualizagdes similares, a menos que tenha uma
licenga do software subjacente. Contudo, tal licenga ndo da automaticamente a vocé o direito de receber tais atualizagoes e a HPE
reserva-se o direito de tornar tais atualizages disponiveis apenas a clientes com contratos de suporte.

bt Vocé nao pode copiar o software ou disponibiliza-lo em uma rede distribuida publica ou externa.
® Vocé nao pode permitir 0 acesso a uma intranet, a menos que ela esteja restrita a usuarios autorizados.
® Vocé pode fazer uma copia do software para fins de arquivamento ou quando ela for uma etapa essencial no uso autorizado.

. Vocé nao pode modificar, fazer engenharia reversa, desmontar, descriptografar, descompilar ou fazer trabalho derivativo do software.
Se tiver um direito mandatorio para fazer isso sob estatuto, vocé devera informar por escrito a8 HPE sobre tais modificagoes.

7. Monitoramento remoto. Alguns softwares podem exigir chaves ou outras medidas técnicas de protecdo e a HPE pode monitorar sua
conformidade com o Contrato, remotamente ou de outra forma, Se a HPE criar um programa de gerenciamento de licengas para registro e reporte
de informagoes de uso de licenga, vocé usara tal programa por até 180 dias a partir da data em que estiver disponivel.

8. Propriedade. Nenhuma transferéncia de propriedade de qualquer propriedade intelectual ocorrera sob este Contrato.

9. Avisos de direito autoral. Vocé deve reproduzir avisos de direito autoral no software e na documentagdo para copias autorizadas.

10. Sistemas operacionais. O software de sistema operacional s6 pode ser usado em hardware e configuragoes aprovados.




11. Garantia limitada de 90 dias para software HPE.

. O software com a marca HPE esta materialmente em conformidade com suas especificagdes, se houver, e esta livre de malware em
qualquer momento do fornecimento. Se vocé notificar a HPE em até 90 dias apos o fornecimento sobre qualquer ndo conformidade
com esta garantia, a HPE substituira sua copia. Este Contrato declara todas as solugdes para reclamagdes de garantia.

. A HPE nao garante que a operagao do software sera ininterrupta ou livre de erros, ou que o software operara em combinacoes de
hardware e software alem da autorizada pela HPE no Material de suporte. Na maxima extensac permitida pela lei, a HPE exime-se de
todas as outras garantias.

12. Infragao de direitos de propriedade intelectual. A HPE defendera e/ou resolvera quaisquer reclamagoes contra vocé que aleguem que
o software da marca HPE conforme fornecido sob este Contrato infringe os direitos de propriedade intelectual de um terceiro. A HPE dependera
de sua pronta notificagdo da reclamagao e cooperagao com nossa defesa. A HPE pode modificar o software para que nao seja infrator
e materialmente equivalente, ou podemos adquirir uma licenga. Se essas opgdes nao estiverem disponiveis, faremos a voceé o reembolso da
quantia paga pelo produto afetado no primeiro ano ou do valor depreciado depois disso. A HPE nao é responsavel por reclamagoes resultantes
de uso ndo autorizado do software.

13. Limitagao de responsabilidade. A responsabilidade da HPE para com vocé sob este Contrato esta limitada a quantia realmente paga por vocé
a HPE pelo software relevante, exceto para quantias na Segao 12 (“Infragdo de direitos de propriedade intelectual”). Nem vocé e nem a HPE serao
responsaveis por receita ou lucro perdido, custos de inatividade, perda ou dano de dados ou custos ou danos indiretos, especiais e conseguentes.
Esta clausula ndo limita a responsabilidade de nenhuma das partes por: uso nao autorizado de propriedade intelectual, morte ou dano corporal
causado por sua negligéncia; atos de fraude; repudio intencional do Contrato ou qualquer responsabilidade que nao possa ser excluida ou limitada
pela lei aplicavel.

14. Término. Este Contrato ¢ efetivo até o seu término ou, no caso de uma licenga de termo limitado, até a expiragao. Contudo, seus direitos sob este
Contrato terminam se vocé deixar de estar em conformidade com ele. Imediatamente apds o término ou expiraga@o, vocé deve destruir o software
e a documentagao e quaisquer copias ou devolvé-los @ HPE. Vocé pode manter uma copia do software e da documentagao para fins de
arquivamento. Podemos solicitar que vocé confirme por escrito que cumpriu com esta segéo. Isengdes de garantia, a limitagao de
responsabilidade, esta se¢do de término e a Segao 15 (“Geral”) permanecerdo em vigéncia apos o término.

15. Geral.

a.  Atribuicdo. Vocé nao pode atribuir este Contrato sem o prévio consentimento por escrito da HPE, pagamento de taxas de transferéncia e
conformidade com as politicas de transferéncia de licenga de software da HPE. Atribuigbes autorizadas terminarao sua licenga do software
e voce tera que entregar o software, a documentagao e as copias respectivas ao titular. O titular concordara por escrito com este Contrato.
Vocé podera transferir firmware apenas se transferir o hardware associado.

b.  Governo dos EUA. Se o software for licenciado para vocé para uso na execugdo de um contrato ou subcontrato prime do governo dos
EUA, vocé concorda que, de acordo com a FAR 12.211 e 12.212, o software comercial de computador, a documentagéo de software de
computador e os dados técnicos para itens comerciais sdo licenciados sobra licenga comercial padrao da HPE.

c.  Conformidade de comércio global. Vocé concorda em cumprir com as leis e regulamentos relacionados ao comeércio dos EUA e de outros
governos nacionais. Se exportar, importar ou de outro modo transferir produtos fornecidos sob este Contrato, vocé sera responsavel pela
obtengé@o de quaisquer autorizagoes de exportagdo ou importagao necessarias. Vocé confirma que nao esta localizado em um pais que
esteja sujeito a sangoes de controle comercial (atualmente Cuba, Ird, Coreia do Norte, Suddo do Norte e Siria) e concorda ainda que nao
transferira os produtos a nenhum desses paises. A HPE pode suspender seu desempenho sob este Contrato na extensao exigida pelas
leis aplicaveis a qualquer parte.

d.  Auditoria. A HPE pade audita-lo quanto ao cumprimento dos termos da licenga de software. Com razoavel aviso prévio, a HPE pode
conduzir uma auditoria durante o horario comercial (com os custos do auditor pagos pela HPE). Se uma auditoria revelar falta de
pagamento, vocé fara os pagamentos devidos & HPE. Se a falta de pagamento descoberta exceder cinco (5) por cento, vocé reembolsara
a HPE os custos do auditor.

e. Componentes de codigo aberto. Na extensdo com que o Material de suporte inclui licengas de codigo aberto, tais licengas devem governar
este Contrato com respeito ao componente especifico de codigo aberto. Na extensdo com que o Material de suporte inclui a Licenga
publica geral GNU ou a Licenga publica geral menor GNU: (a) o software inclui uma copia do codigo-fonte; ou (b) se vocé fez o download
do software em um site, uma cdpia do codigo-fonte esta disponivel no mesmo site; ou (¢) se vocé enviar notificagao por escrito para
a HPE, a HPE enviara a vocé uma copia do codigo-fonte por uma taxa razoavel.

f. Avisos. Avisos por escrito sob este Contrato podem ser fornecidos @ HPE pelo método fornecido no Material de suporte ou, se nenhum for
fornecido, pelo site “contato com a HPE” em www.hpe.com.

g.  Legislagao vigente. Este Contrato sera governado pelas leis do estado da California, EUA, excluindo regras opcionais e em conflito com
a hlai.é\focé e a HPE concordam que a Convengéo das Nagbes Unidas sobre Contratos para a Venda Internacional de Bens nao sera
aplicavel.

h.  Forga maior. Nenhuma das partes sera responsavel por atrasos de desempenho nem pela falta de desempenho devido a causas além
de seu controle razoavel, exceto para obrigagbes de pagamento.

ki Totalidade do contrato. Este Contrato representa nosso inteiro entendimento com respeito a este assunto e revoga qualquer comunicagao
ou acordos prévios que possam existir. Modificagdes no Contrato serdo feitas apenas por meio de adendo por escrito assinado por ambas
as partes. Se a HPE nao exercer seus direitos sob este Contrato, tal atrase ndo sera uma renuncia de tais direitos.

16. Clientes australianos. Se vocé adquiriu o software como um consumidor no contexto da “Lei Australiana do Consumidor” sob o Ato de
Concorréncia e Consumidor Australiano 2010 (Cth), apesar de qualquer outra clausula deste Contrato, aplicam-se os termos neste URL:
hitp:/ www . hpe comv/software/SW Licensing.

17. Clientgs russos. Se vocé estiver na Federagao Russa e os direitos de uso do software forem fornecidos sob uma licenga separada e/ou acordo
de sublicenga realizado entre vocé e um parceiro HPE devidamente autorizado, este Contrato ndo sera aplicavel.
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Perguntas e respostas sobre garantia do hardware

Qual ¢ a duragdo da cobertura da garantia do meu produto?

Consulte a tabela de periodo de garantia limitada do hardware na Declaragdo de Garantia Limitada de Hardware da Hewlett Packard Enterprise mais
abaixo neste documento. As duragoes de garantia também estdo listadas na Web em www.hpe.com/networking/warranty.

Quem esta qualificado para iniciar uma reclamacao de garantia?

A garantia da HPE de um produto de rede HPE esta disponivel apenas ao usuario final original de boa-fé que adquiriu o produto através de um canal
de distribuigao da HPE autorizado. Um usuario final de boa-fé pode designar um agente para iniciar uma reclamagao de garantia da HPE em seu
nome, e a HPE pode requerer comprovagao por escrito do contrato de agenciamento antes de processar a reclamagao de garantia. Se um usuario
final de boa-fé transferir seu produto de rede da HPE para alguma outra parte, a cobertura de garantia da HPE remanescente deixara de existir depois
da transferéncia e nenhuma parte ou usuério subsequente podera obter servigos de garantia daquele produto.

O que devo fazer antes de iniciar uma reclamacao de garantia?

Vocé deve:

. Consultar as perguntas frequentes e outras informagdes técnicas na Web em www.hpe.com/networking/support para ver se alguma delas
aplica-se aos sintomas que vocé esta notando.

. Consultar as ultimas notas de versdo do seu produto para ver se os sintomas que vocé esta notando sado devidos a um problema conhecido
que tenha sido resolvido em uma versao mais recente do software. Nesse caso, atualize seu software para ver se isso resolve os sintomas.
Vocé pode encontrar as Ultimas notas de versao e o software atual na Web em www.hpe.com/networking/support.

+  Consultar a documentagéao do seu produto para procedimentos de resolug@o de problemas e executar as etapas adequadas. Vocé pode
encontrar a ultima documentagéo na Web em www.hpe.com/networking/support.

Se ainda assim nao puder resolver o problema, revise este folheto de garantia antes de contatar a HPE, e tenha as seguintes informagoes & méao:

*  Numero de série do produto, nome do produto e nimero do produto

. Data da compra do produto e qualquer cobertura atualizada ou estendida (vocé talvez precise fornecer comprovagao da compra ou leasing)

. Uma descri¢cao detalhada dos sintomas, incluindo quando os sintomas foram manifestados pela primeira vez e com que frequéncia eles ocorrem
*  Uma descrigao detalhada das alterages feitas na configuragéo do produto ou ambiente de rede antes do inicio da ocorréncia dos sintomas

*  Uma descrigao detalhada das etapas de resolugao de problemas que vocé realizou e dos resultados dessas etapas

*  Arevisao do software atualmente no produto

Qualquer produto que tenha seu numero de série removido ou que ndo seja um produto de rede da HPE genuino nao se qualifica para cobertura de
garantia.

Como inicio uma reclamagao de garantia?

Se vocé adquiriu uma cobertura de garantia atualizada ou estendida da HPE, por meio de um HPE Care Pack ou outro tipe de contrato de servigo da
HPE, ligue para o nimero de telefone fornecido quando vocé ou o revendedor registrou o HPE Care Pack ou adquiriu o contrato de servigo da HPE.
Se vocé nao adquiriu a cobertura de garantia atualizada da HPE, contate a HPE ou o revendedor da HPE caso ele esteja autorizado pela HPE para
cumprimento de garantia em produtos de rede da HPE. Vocé pode contatar a HPE para iniciar uma reclamagdo de garantia durante o horario
comercial da HPE (para localizar o numero de telefone e horarios especificos para sua localizagao, acesse www . hpe.com/networking/support

e clique em “Contato”).

Se possivel, vocé deve contatar a HPE de uma localizagao onde seja facil para vocé acessar o produto. A HPE pede que vocé contate a HPE

a medida que falhas de garantia ocorrerem e que ndo espere até ter varias unidades com defeito. Sera mais dificil para vocé fornecer as informagoes
de que a HPE precisa para confirmar e processar sua reclamagéo de garantia se vocé demorar para solicitar uma reclamagao de garantia. Além disso,
a disponibilidade de pegas pode afetar a habilidade da HPE de enviar todas as unidades de reposi¢do em tempo, caso vocé solicite varias unidades de
uma vez.

O que acontece quando eu aciono a HPE sobre uma reclamagéo de garantia?
Se vocé adquiriu a cobertura da garantia atualizada ou estendida da HPE, consulte as informagoes fornecidas quando vocé adquiriu a cobertura.

Sera solicitado que vocé fornega algumas informagdes sobre seu produto, incluindo o nimero do produto, © nimero de série e quando vocé fez

a compra, para que a HPE possa confirmar que seu produto ainda esta dentro do periodo de garantia e identificar a qual nivel de cobertura vocé tem
direito. Em algumas situagdes, vocé precisara fornecer comprovante de compra ou leasing. A HPE solicitara a descrigdo dos sintomas que o produto
apresenta e quais etapas de resolugao de problemas vocé ja tomou para determinar que o produto apresenta falha. Também pode ser solicitado que
vocé fornega algumas informagoes sobre a configuragao do produto e a revisdo do software, bem como sua topologia de rede e ambiente.

A HPE decidira se etapas adicionais de resolugdo de problemas séo necessarias para confirmar que o produto apresenta falha de hardware ou

para isolar a falha entre, digamos, um modulo em um switch e o chassi do switch. A HPE pedira que vocé realize essas etapas e pode responder

a eventuais perguntas sobre como realizar as etapas. Em alguns casos, a HPE pode pedir que vocé atualize para uma versao mais atual do software
do seu produto como parte da resolugdo de problemas.

Para ajudar a minimizar o impacto da possivel falha, & importante que vocé ajude a HPE na resolugdo de problemas. Por exemplo, se um sintoma
for realmente devido a um problema de configurago e ndo a uma falha de hardware, enviar a vocé uma pega de reposigdo nao resolvera o problema
e poderia resultar em tempo adicional de inatividade.

Assim que a HPE confirmar que seu produto apresenta uma falha coberta pela garantia e souber de qual pega de reposigéo vocé precisa, a HPE
enviara a pega para voce.



Onde posso encontrar perguntas e respostas adicionais sobre a garantia de hardware?
Consulte as perguntas e respostas na Web em www.hpe.com/networking/warranty.

Declaracdo de garantia limitada de hardware da Hewlett Packard Enterprise

Termos gerais
Esta Garantia limitada de hardware da HPE da a vocé, o consumidor, direitos expressos de garantia limitada da HPE, a fabricante. Alem disso, vocé
também pode ter outros direitos legais sob a lei local aplicavel ou sob acordo especial por escrito com a HPE.

A HPE NAO FAZ NENHUMA OUTRA GARANTIA EXPRESSA OU CONDIGAO POR ESCRITO OU DE FORMA ORAL E A HPE EXPRESSAMENTE
EXIME-SE DE TODAS AS GARANTIAS E CONDIGOES NAO DECLARADAS NESTA GARANTIA LIMITADA. NA EXTENSAO PERMITIDA PELA

LE! LOCAL DE JURISDICOES FORA DOS ESTADOS UNIDOS, A HPE EXIME-SE DE TODAS AS GARANTIAS OU CONDICOES IMPLICITAS,
INCLUINDO QUAISQUER GARANTIAS OU CONDIGOES IMPLICITAS DE COMERCIO, QUALIDADE MERCANTIL E ADEQUABILIDADE PARA

UM FIM ESPECIFICO. PARA TODAS AS TRANSAGOES QUE OCORRAM NOS ESTADOS UNIDOS, QUALQUER GARANTIA OU CONDIGAQ
IMPLICITA DE COMERCIO, QUALIDADE SATISFATORIA OU ADEQUABILIDADE PARA UM FIM ESPECIFICO ESTA LIMITADA A DURAGAQ

DA GARANTIA EXPRESSA DEFINIDA ACIMA. ALGUNS ESTADOS OU PAISES NAO PERMITEM UMA LIMITAGAO DA DURAGAO DE UMA
GARANTIA IMPLICITA OU A EXCLUSAO OU LIMITAGAO DE DANOS INCIDENTAIS OU CONSEQUENTES PARA PRODUTOS DE CONSUMIDOR.
EM TAIS ESTADOS OU PAISES, ALGUMAS EXCLUSOES OU LIMITAGOES DESTA GARANTIA LIMITADA PODEM NAO SE APLICAR A VOCE.

PARA TRANSAGOES DE CONSUMIDOR NA AUSTRALIA E NOVA ZELANDIA, OS TERMOS DE GARANTIA LIMITADA CONTIDOS NESTA
DECLARAGAQ, EXCETO PARA A EXTENSAQ PERMITIDA PELA LEI, NAO EXCLUEM, RESTRINGEM OU MODIFICAM, MAS SAO ADICIONADOS
AOS DIREITOS ESTATUTARIOS MANDATORIOS APLICAVEIS A VENDA DESTE PRODUTO A VOCE.

HEWLETT PACKARD ENTERPRISE AUSTRALIA WARRANTY POLICY: YOUR CONSUMER RIGHTS
When you buy a good from HPE as a consumer, the good comes with guarantees that cannot be excluded under the Australian Consumer Law. You
are entitled to a replacement or refund for a major failure and for compensation for any other reasonably foreseeable loss or damage. You are also
entitled to have the goods repaired or replaced if the goods fail to be of acceptable quality and the failure does not amount to a major failure.
The relevant guarantees are as follows:
. Quality—goods supplied by HPE must be of acceptable quality. The test for acceptable quality is whether a reasonable consumer, fully aware of
the state and condition of the goods, would find them:
e] safe, durable and free from defects;
o acceptable in appearance and finish; and
o fit for all the purposes for which goods of that kind are commonly supplied.
This must take into account the nature and price of the goods, and any statements on packaging or labeling.
. Disclosed Purpose—goods or services supplied by HPE that HPE represents are reasonably fit for a purpose expressly disclosed by a
consumer must be reasonably fit for that purpose.
. Description—goods supplied by HPE must match the description provided by HPE.
. Sample—goods supplied by HPE must match any sample shown to you by HPE.
. Title—a consumer who purchases a good from HPE must receive clear title to the good.
. Due care and skill—services provided to you by HPE must be provided with due care and skill.
. Express warranties—HPE will be legally required to comply with the express warranty that is set out in its terms and conditions.
. Reasonable time—repair services provided by HPE must be provided within a reasonable time.

If you think that you are entitled to any of the above remedies, please contact HPE:
Hewlett Packard Enterprise Australia Pty Ltd
1353 Burwood Highway
Forest Hill Vic 3131
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To initiate a support request, please use the numbers below or visit hitp://www.hpe.com.au and select the Customer Service option for the most
current list of phone support numbers.

Product Phone

Support for all HPE Products except those listed separately below 13 10 47 If dialing internationally: +61 2 8278 1039

DeskJet, Office Jet, PSC, All-in-One, Photosmart & Personal 1300 721 147 If dialing internationally: +61 3 8833 5000
LaserJet Series 1000, P1000, M1000 and Colour LaserJet CP1000
Series and model CM1415

HPE Pavilion Desktop PC Support & Spare Parts 1300 721 147 If dialing internationally: +61 3 8833 5000
Compaq Presario PC Support & Spare Parts 1300 888 423 If dialing internationally: +61 3 8833 5000
HPE MediaSmart Server & HPE StorageWorks DataVault 1 800 83 9667

HPE Calculators 1300 551 664

HPE WebOS support (Including HPE TouchPad and Palm 1 800 282 653

products)

For further information on consumer rights visit http://www.consumerlaw.gov.au and http://www.accc.gov.au/consumerguarantees.

OS TERMOS DE GARANTIA LIMITADA CONTIDOS NESTA DECLARAGAQO, EXCETO ATE A EXTENSAOQ PERMITIDA PELA LEI, NAO EXCLUEM,
RESTRINGEM OUEMODIFICAM. MAS SAO ADICIONADOS AOS DIREITOS ESTATUTARIOS MANDATORIOS APLICAVEIS A VENDA DESTE
PRODUTO A VOCE.

Esta Garantia limitada se aplica a todos os paises e pode ser imposta em qualquer pais ou regido em que a HPE ou seus prestadores de servigo
autorizados oferecem servigo de garantia para o mesmo numero do modelo do produte de acordo com os termos e condigoes estabelecidos nesta
Garantia limitada.

Conforme o programa Garantia limitada global da HPE, os produtos comprados em um pais/regido podem ser transferidos para outro pais/regido onde
a HPE ou seus prestadores de servigo autorizados oferecem servigo de garantia para 0 mesmo nimero do modelo do produto, sem anular a garantia.
Os termos de garantia, a disponibilidade do servigo e os tempos de resposta do servigo podem variar de acordo com o pais/regido. O tempo de
resposta do servigo da garantia padréo esta sujeito a mudangas de acordo com a disponibilidade local de pegas. A HPE ou o prestador de servigo
autorizado local da HPE pode fornecer os detalhes.

A HPE nao € responsavel por quaisquer tarifas ou impostos incorridos na transferéncia dos produtos. A transferéncia dos produtos pode ser coberta
por controles de exportagao emitidos pelos Estados Unidos ou outros governos.

Esta Garantia limitada se aplica somente ao usuario final original de boa-fé que comprou produtos de hardware originais da marca HPE (chamados
nesta Garantia limitada de “Produtos de hardware de rede da HPE") vendidos ou alugados pela empresa Hewlett Packard Enterprise, suas
subsidiarias mundiais, afiliadas, revendedores autorizados ou distribuidores nacionais (chamados coletivamente nesta Garantia limitada de “HPE")
com esta Garantia limitada. O termo “Produto de hardware de rede da HPE" limita-se aos componentes de hardware. O termo “Produto de hardware
de rede da HPE" NAO inclui nenhum aplicativo ou programa de software, produtos ou acessérios que ndo sao da HPE.

A HPE garante que os Produtos de hardware de rede da HPE que vocé comprou ou alugou da HPE sao livres de defeitos de material ou mao de obra
quando usados normalmente durante o Periodo de garantia limitada. O Periodo de garantia limitada comega na data de compra ou leasing da HPE

ou na data em que a HPE concluir a instalagdo. O recibo de venda ou entrega datado, que mostra a data de compra ou leasing do produto, é seu
comprovante da data de compra ou leasing. Vocé talvez precise fornecer um comprovante de compra ou empréstimo para receber o servigo de
garantia. Vocé esta autorizado a usar o servigo de garantia de hardware de acordo com os termos e condigbes deste documento caso seja necessario
reparar seu Produto de hardware de rede da HPE durante o Periodo de garantia limitada.

A menos que seja declarado de outra forma e até a extenséo permitida pelas leis locais, os novos Produtos de hardware de rede da HPE podem ser
fabricados com materiais novos ou materiais novos e usados equivalentes a novos em desempenho e confiabilidade. A HPE pode reparar ou substituir
Produtos de hardware de rede da HPE (a) por produtos ou pegas novos ou usados anteriormente equivalentes a novos em desempenho e
confiabilidade ou (b) por produtos que, segundo critérios exclusivos da HPE, sdo equivalentes a um produto original que foi descontinuado. As pegas
de substituicdo estao livres de defeitos de material ou mao de obra por noventa (90) dias ou pelo restante do Periodo de garantia limitada do Produto
de hardware de rede da HPE que estao substituindo ou em que estédo sendo instaladas, o que for maior.

Durante o Periodo de garantia limitada, a HPE ira, segundo seus proprios critérios, reparar ou substituir qualguer componente com defeito. Todas as
pegas de componente ou produtos de hardware removidos sob esta Garantia limitada se tornam propriedade da HPE. Caso o Produto de hardware de
rede da HPE tenha falhas recorrentes, o que € improvavel, a HPE pode, segundo seus proprios critérios, optar por fornecer (a) uma unidade substituta
escolhida pela HPE que € igual ou equivalente ao Produto de hardware de rede da HPE em desempenho ou (b) um reembolso do prego de compra ou
dos pagamentos de leasing (menos os juros) em vez de fazer uma substituigdo. Este é seu reparo exclusivo para produtos com defeito.




Exclusoes

A TRANSFERENCIA DE PRODUTOS DE HARDWARE DE REDE DA HEWLETT PACKARD ENTERPRISE PARA QUALQUER TERCEIRO QUE |
NAO SEJA O USUARIO FINAL ORIGINAL DE BOA-FE ANULA A GARANTIA DO PRODUTO DE REDE DA HEWLETT PACKARD ENTERPRISE

ATE A EXTENSAO MAXIMA PERMITIDA POR LEI A HPE NAO GARANTE QUE A OPERACAO DESTE PRODUTO SERA ININTERRUPTA OU

LIVRE DE ERROS. A HPE NAO SERA RESPONSAVEL PELOS DANOS QUE OCORREREM PORQUE VOCE NAO SEGUIU AS INSTRUGCOES

FORNECIDAS PARA O PRODUTO DE HARDWARE DE REDE DA HEWLETT PACKARD ENTERPRISE.

Esta Garantia limitada nao se aplica a pegas descartaveis ou consumiveis e ndo se estende a nenhum produto do qual o nimero de série foi removido
ou que tenha sido danificado ou apresentado defeito (a) em resultado de acidente, uso indevido, abuso, contaminagao, manutengao ou calibragem
impropria ou inadequada ou outras causas externas; (b) por operagao realizada fora dos parametros de uso indicados na documentagao do usuario
fornecida com o produto; (c) por software, interfaces, pegas ou suprimentos ndo fornecidos pela HPE; (d) preparagdo ou manutengao impropria

do local; (e) infecgdo por virus; (f) perda ou dano em transito; ou (g) por modificaga@o ou servigo realizado por alguém que nao seja (i) a HPE,

(ii) um prestador de servigo autorizado pela HPE ou (iii) sua propria instalagao de pecas aprovadas pela HPE, se disponiveis para o produto

no pais ou na regiao atendida.

A HPE NAO SE RESPONSABILIZA POR DANOS OU PERDA DE PROGRAMAS, DADOS OU MIDIA DE ARMAZENAMENTO REMOVIVEL.
A HPE NAO E RESPONSAVEL PELA RESTAURAGAO OU REINSTALAGAO DE PROGRAMAS OU DADOS QUE NAO SEJAM O SOFTWARE
INSTALADO PELA HPE QUANDO O PRODUTO E FABRICADO.

A HPE nao € responsavel por nenhum problema de interoperabilidade ou compatibilidade que pode ocorrer quando (1) produtos, software ou opgoes
incompativeis com a HPE s&o usados; (2) configuragées incompativeis com a HPE séo usadas; (3) pegas indicadas para um sistema sao instaladas
em outro sistema de fabricagao ou modelo diferente.

Reparo exclusivo

ATE A EXTENSAO PERMITIDA PELAS LEIS LOCAIS APLICAVEIS, ESTES TERMOS E CONDIGOES CONSTITUEM O CONTRATO DE GARANTIA
INTEGRAL E EXCLUSIVO ENTRE VOCE E A HPE COM RELAGAO AO PRODUTO DE HARDWARE DE REDE DA HEWLETT PACKARD
ENTERPRISE QUE VOCE COMPROU OU ALUGOU. ESTES TERMOS E CONDIGOES PREVALECEM SOBRE CONTRATOS OU
REPRESENTAGOES ANTERIORES, INCLUINDO REPRESENTAGOES FEITAS NA PUBLICACAO DE VENDAS DA HPE OU RECOMENDACOES
FORNECIDAS A VOCE PELA HPE OU POR UM AGENTE OU FUNCIONARIO DA HPE, QUE PODEM TER SIDO EXECUTADOS COM RELAGAO
A COMPRA OU AO LEASING DO PRODUTO DE HARDWARE DE REDE DA HEWLETT PACKARD ENTERPRISE. Nenhuma alteracdo nas
condigBes desta Garantia limitada € valida, a ndo ser que seja feita por escrito e assinada por um representante autorizado da HPE.

Limitacao de responsabilidade

SE O PRODUTO DE HARDWARE DE REDE DA HEWLETT PACKARD ENTERPRISE NAO FUNCIONAR CONFORME GARANTIDO ACIMA,

A RESPONSABILIDADE MAXIMA DA HPE SEGUNDO ESTA GARANTIA LIMITADA E EXPRESSAMENTE LIMITADA AO MENOR PRECO PAGO
PELO PRODUTO OU AO CUSTO DO REPARO OU SUBSTITUIGAO DE QUALQUER COMPONENTE DE HARDWARE QUE NAO FUNCIONE NAS
CONDIGOES DE USO NORMAL.

EXCETO CONFORME INDICADO ACIMA, A HPE NUNCA SERA RESPONSAVEL POR NENHUM DANO CAUSADO PELO PRODUTO QU PELO
NAO FUNCIONAMENTO DO PRODUTO, INCLUINDO LUCROS OU GANHOS PERDIDOS, INTERRUPCAO DE NEGOCIOS, PERDA DE DADOS,
PERDA DE RECEITA, PERDA DE USO OU QUALQUER OUTRA PERDA COMERCIAL OU ECONOMICA DE QUALQUER TIPO, CUSTO DE
COBERTURA OU DANOS ESPECIAIS, INCIDENTAIS OU CONSEQUENTES. A HPE NAO SE RESPONSABILIZA POR NENHUMA RECLAMACAO
FEITA POR TERCEIROS OU FEITA POR VOCE PARA TERCEIROS.

ESTA LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE APLICA-SE CASO DANOS SEJAM RELATADOS OU UMA RECLAMACAO SEJA FEITA SOB ESTA
GARANTIA LIMITADA OU COMO UMA RECLAMAGCAO DE DANO (INCLUINDO NEGLIGENCIA E RESPONSABILIDADE ESTRITA PELO
PRODUTO), UMA RECLAMACAO CONTRATUAL OU QUALQUER OUTRA RECLAMAGAQ. ESTA LIMITAGAQ DE RESPONSABILIDADE NAO
PODE SER RENUNCIADA OU CORRIGIDA POR NENHUMA PESSOA ALEM DA HPE. ESTA LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE ENTRARA EM
VIGOR MESMO SE VOCE TIVER AVISADO A HPE OU UM REPRESENTANTE AUTORIZADO DA HPE SOBRE A POSSIBILIDADE DE TAIS
DANOS OU MESMO QUE TAL POSSIBILIDADE FOSSE RAZOAVELMENTE PREVISIVEL. NO ENTANTO, ESTA LIMITACAO DE
RESPONSABILIDADE NAO SE APLICARA A RECLAMAGOES DE LESOES PESSOAIS OU, NAS JURISDICOES ONDE NAO E POSSIVEL
EXCLUIR OS SEGUINTES TIPOS DE DANOS, CASO OCORRAM DANOS DEVIDO A CONDUTA INDEVIDA PROPOSITAL OU NEGLIGENCIA
CRASSA QUE DEVE SER TRATADA COMO CONDUTA INDEVIDA PROPOSITAL.

ESTA GARANTIA LIMITADA FORNECE DIREITOS LEGAIS ESPECIFICOS. VOCE TAMBEM PODE TER OUTROS DIREITOS QUE PODEM
VARIAR DE ACORDO COM O ESTADO OU O PAIS. VOCE E ACONSELHADO A CONSULTAR AS LEIS ESTADUAIS OU NACIONAIS APLICAVEIS
PARA SABER A DETERMINAGAO MAXIMA DE SEUS DIREITOS.

Responsabilidades do cliente
Para que a HPE possa fornecer o melhor nivel possivel de suporte e servigo durante o Periodo de garantia limitada, vocé devera:

. Manter um ambiente apropriado e adequado e usar o Produto de hardware de rede da HPE de acordo com as instrugoes fornecidas.

. Verificar configuragtes, carregar o firmware ou software mais recente, instalar patches de software, executar diagnéstico e utilitarios da HPE
e implementar solugdes ou procedimentos temporarios fornecidos pela HPE enquanto a HPE trabalha para encontrar solugoes permanentes,
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. Permitir que a HPE mantenha algumas ferramentas de diagnostico e manutengdo de sistema e rede em seus sistemas ou sites para facilitar
0 desempenho do suporte de garantia (coletivamente chamadas de “Ferramentas de servigo patenteadas”); essas ferramentas sdo e continuam
sendo de propriedade exclusiva da HPE. Além disso, vocé:

o Usara as Ferramentas de servigo patenteadas somente durante o periodo de garantia aplicavel e somente conforme permitido pela HPE
o Instalara, para a manutengéo e dara suporte as Ferramentas de servigo patenteadas, incluindo atualizagdes e patches obrigatorios

o Fornecera conectividade remota por meio de uma linha de comunicagéo aprovada pela HPE, se necessario

o Ajudara a HPE a executar as Ferramentas de servigo patenteadas

o Usara o recurso de transferéncia eletronica de dados para informar & HPE sobre os eventos identificados pelas Ferramentas de servigo
patenteadas

o Devolvera as Ferramentas de servigo patenteadas ou permitira que a HPE remova essas ferramentas apds o término do suporte de
garantia

o Nao vendera, transferira, atribuira, prometera ou de alguma forma incumbira ou transmitira as Ferramentas de servigo patenteadas

Em alguns casos, a HPE pode exigir que software adicional, como drivers e agentes, seja carregado em seu sistema para aproveitar esses
recursos e solugoes de suporte.

. Use as solugbes de suporte remoto da HPE onde aplicavel. A HPE incentiva vocé a usar as tecnologias de suporte disponiveis fornecidas pela
HPE. Se vocé optar por ndo implantar os recursos de suporte remoto disponiveis, podera gerar custos adicionais devido ao aumento dos
requisitos de recurso de suporte.

. Coopere com a HPE para tentar resolver o problema por telefone. Isso pode envolver a realizagéo de procedimentos de diagnéstico de rotina,
a instalagao de atualizagbes ou patches de software adicionais, a remogao de opgoes de terceiros e/ou a substituicao de opgoes.

. Faga copias de backup periodicas de dados de configuragao, arquivos, dados ou programas armazenados no seu disco rigido ou outras midias
ou dispositivos de armazenamento como precaugao contra possiveis falhas, alteragées ou perdas. Antes de devolver algum Produto de
hardware de rede da HPE para obter suporte de garantia, faga backup de dados de configuragao, arquivos, dados e programas e remova
informagoes confidenciais, patenteadas ou pessoais.

. Mantenha um procedimento para reconstruir os dados de configuragao, arquivos, dados ou programas perdidos ou alterados que nao dependem
do Produto de hardware de rede da HPE sob suporte de garantia.

. Notifique a HPE se vocé usar Produtos de hardware de rede da HPE em um ambiente que tenha um possivel risco de saude ou seguranga
para funcionarios ou subcontratados da HPE. A HPE pode exigir que vocé mantenha tais produtos sob supervisao da HPE e pode suspender
0 servigo de garantia até vocé remediar tais riscos.

. Realize tarefas adicionais conforme definido em cada tipo de servigo de garantia listado abaixo e qualquer outra agao que a HPE possa solicitar
para desempenhar melhor o suporte de garantia.

Tipos de servigo de garantia de hardware
Veja abaixo os tipos de servigo de garantia que podem ser aplicaveis ao Produto de hardware de rede da HPE que vocé comprou. Para obter mais
detalhes, consulte a segdo “Periodo de garantia limitada”.

Servigo de garantia de substituicio da unidade de avanco

A Garantia limitada da HPE pode incluir um servigo de garantia de substituigio da unidade de avango. Segundo os termos desse servigo de garantia,
a HPE enviara uma unidade de substituigao diretamente para vocé se o Produto de hardware de rede da HPE adquirido for diagnosticado com alguma
falha. Depois de receber a unidade de substituigdo, vocé devera devolver a unidade com defeito para a HPE, na embalagem fornecida com a unidade
de substituicdo, em periodo definido, normalmente cinco (5) dias. A HPE pagara todos os custos de envio e seguro para devolver a unidade com
defeito para a HPE. Se a unidade com defeito nao for devolvida, a HPE podera cobra-lo pela substituigao.

Nos paises ou regides onde esta Garantia limitada pode ser imposta, mas onde o servigo de garantia de substituicdo da unidade de avango nao
estiver disponivel, a HPE ira, segundo seus proprios critérios, substituir outro tipo de servigo de garantia.

Atualizagoes de servigo

A HPE tem uma variedade de coberturas de servigo adicionais para seu produto que podem ser adquiridas localmente. No entanto, alguns servigos
e produtos relacionados talvez nao estejam disponiveis em todos os paises. Para obter informagdes sobre a disponibilidade de atualizagoes de
servigo e o cuslo dessas atualizagbes, consulte o site da HPE em www.hpe.com/networking/services.

Periodo de garantia limitada

O Periodo de garantia limitada de um Produto de hardware de rede da HPE & um periodo fixo especificado que comega na data de compra ou leasing
da HPE ou na data em que a HPE termina a instalago, o que for posterior. A data que consta no recibo de vendas € a data de compra, a ndo ser que
a HPE ou o revendedor informe o contrario por escrito.




As tabelas a seguir listam o Periodo de garantia limitada, o método de fornecimento do servigo e o tempo de resposta dos Produtos de hardware de

rede da HPE.
Produtos Periodo de garantia limitada® Substltuu;aide
hardware
Modular
129xx, 125xx, 119xx, 105xx, 75xx 1 ano Fornecimento em 10 dias
consecutivos
B4xx, 83xx 5 anos Fornecimento em 10 dias

consecutivos

B82xxzl, 54xxzl/R, 42xxvl

Vitalicia limitada (para produtos comprados depois de 1°
de dezembro de 2014, a garantia se estende somente
enquanto o usuario final original de boa-fé continuar em
posse ou usar o produto)

Envio no proximo dia util

Configuragao fixa

enquanto o usuario final original de boa-fé continuar
possuindo ou usando o produto, limitada a cinco (5) anos
a partir da data de término de venda).

79xx, 59xx/AF, 583W/AF, 582x/AF, 57xx 1ano Fornecimento em 10 dias
consecutivos
™ Switches Altoline 9xxx, 6xxx (comprados | 1ano Fornecimento em 10 dias
b depois de 31 de margo de 2016) consecutivos
£ 580x/AF, 55xx, 513x, 512x, 38xx, 36xx, 35xx/yl, | Vitalicia limitada (para produtos comprados depois de Envio no proximo dia util
u;) 31xx, 29xx/al, 281x, 26xx, 25xx/G 1° de dezembro de 2014, a garantia se estende somente
enquanto o usuario final original de boa-fé continuar em
posse ou usar o produto)
Gerenciamento inteligente
195x, 192x, 191x, 18xx, 1620 (para produtos Vitalicia limitada (a garantia se estende somente enquanto | Envio no préximo dia util
comprados depois de 1 de novembro de 2016) o usuario final original de boa-fé continuar possuindo ou
usando o produto, limitada a cinco (5) anos a partir da data
de término de venda).
Nao gerenciado
1420, 1410 (para produtos comprados depois Vitalicia limitada (a garantia se estende somente enquanto | Envio no proximo dia atil
de 1° de novembro de 2016) o usuario final original de boa-fé continuar possuindo ou
usando o produto, limitada a cinco (5) anos a partir da data
de término de venda).
1405 3 anos Envio no proximo dia util
Pontos de acesso internos
Pontos de acesso (APs) Aruba gerenciados por | Vitalicia limitada (para produtos comprados depois de Devolver para a fabrica**
controlador 1° de dezembro de 2015, a garantia se estende somente
enquanto o usuario final original de boa-fé continuar
possuindo ou usando o produto, limitada a cinco (5) anos
a partir da data de término de venda).
Pontos de acesso remoto (RAPs) Aruba Vitalicia limitada (para produtos comprados depois de Devolver para a fabrica™*
3WN/P, 155/P, 108/109 1¢ de dezembro de 2015, a garantia se estende somente
° enguanto o usudrio final original de boa-fé continuar
bl possuindo ou usando o produto, limitada a cinco (5) anos
E a partir da data de término de venda).
; Pontos de acesso instantaneo (IAPs) Aruba Vitalicia limitada (para produtos comprados depois de Devolver para a fabrica*™*
j 1° de dezembro de 2015, a garantia se estende somente

M330, M220

Vitalicia limitada (para produtos comprados depois de

1° de dezembro de 2014, a garantia se estende somente
enquanto o usudrio final original de boa-fé continuar em
posse ou usar o produto)

Envio no proximo dia util

Ponto de acesso OfficeConnect 20

3 anos

Envio no proximo dia util
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Controladores

Controladores Aruba 1 ano Envio no proximo dia util

Switches de acesso Aruba Mobility Vitalicia limitada (para produtos comprados depois Envio no proximo dia util
de 1° de dezembro de 2015, a garantia se estende
somente enquanto o usuario final original de boa-fé
continuar possuindo ou usando o produto, limitada

Outros produtos WLAN

Pontos de acesso externos série 2xx Aruba Vitalicia limitada (para produtos comprados depois Devolver para a fabrica
gerenciados por controlador de 1° de dezembro de 2015, a garantia se estende
somente enquanto o usuario final original de boa-fé
continuar possuindo ou usando o produto, limitada

a cinco (5) anos a partir da data de término de venda).
Pontos de acesso instantaneo (IAPs) série 2xx Vitalicia limitada (para produtos comprados depois de Devolver para a fabrica***
Aruba 1° de dezembro de 2015, a garantia se estende
somente enquanto o usuario final original de boa-fé
continuar possuindo ou usando o produto, limitada a
cinco (5) anos a partir da data de término de venda).

Appliances AirWave, Appliances ClearPass 1ano Devolver para a fabrica

e

a cinco (5) anos a partir da data de término de venda). }

ok

Roteadores de malha sem fio MST2HP, 1ano Devolver para a fabrica***
MST2HAC, MSR2KP, MSR4KP Aruba para
ambientes externos

Produtos de redes adicionais

Beacons Aruba 90 dias Devolver para a fabrica™**
Sensores de capa 90 dias Devolver para a fabrica***
Fontes de alimentagao, antenas e acessorios 1 ano Devolver para a fabrica™*
Aruba
Roteadores
g 88xx, HSR68xx 1 ano Fornecimento em 10 dias
_g consecutivos
- HSR66xx, 66xx, MSR50, MSR4xxx, MSR3xxx, 1 ano Fornecimento em 10 dias
é MSR30 consecutivos
MSR2xxx, MSR20, MSR1xxx, MSR9xx 1 ano Envio no proximo dia util
Transceptores
Transceptores Aruba (NUmeros dos produtos 1 ano Devolver para a fabrica™*
transceptores JWxxxx para Controladores e
Switches MAS)
Transceptores da marca Aruba (exceto os Vitalicia limitada (para produtos comprados depois Envio no préoximo dia util
numeros dos produtos transceptores JWxxxx) de 1° de dezembro de 2014, a garantia se estende
e somente enquanto o usuario final original de boa-fé

HPE X244, X242, X142, X132, X131, X129, X122, | continuar em posse ou usar o produto)
X121, X119, X112, X111

Transceptores Aruba 100G 1 ano Fornecimento em 10 dias
consecutivos

HPE X2A0, X240, X190, X180, X170, X160, 1 ano Fornecimento em 30 dias

X150, X140, X135, X130, X125, X124, X120, consecutivos

X115, X114, X110

Consulte a Referéncia rapida de cobertura de garantia de rede da HPE em www hpe.com networking warrantvquickref para obter mais detalhes.

* ATE A EXTENSAO EM QUE A LEI LOCAL EXIGIR UMA DEFINICAO DE “GARANTIA VITALICIA" OU UMA DEFINICAO DIFERENTE DA
FORNECIDA AQUI, A LEI LOCAL SUBSTITUIRA E TERA PRECEDENCIA. Inclui a cobertura de ventiladores integrados e fontes de alimentagao
durante todo o periodo de garantia. Fontes de alimentag@o, madulos e acessorios removiveis como antenas, ventiladores e cabos de alimentagéo
podem ter uma cobertura de garantia diferente do dispositivo host. Consulte a Referéncia rapida de cobertura de garantia de rede da HPE em
www.hpe.com/networking/warrantyquickref para obter mais detalhes.

** Os tempos de resposta se baseiam nos dias Gteis e horarios comerciais padrao locais. Os tempos de resposta comegam assim que a HPE
confirma a falha de garantia e identifica a pega de substituigao. O tempo de resposta se baseia em esforgos comercialmente razoaveis. Em alguns
paises e regides e em determinadas restrigdes de fornecedor, o tempo de resposta pode variar. Se a sua localizagdo estiver fora da zona de
servico normal, o tempo de resposta podera ser maior. Entre em contato com a organizagéo de servigo da HPE local para saber a disponibilidade
do tempo de resposta na sua area.

*** A HPE substituira ou reparara qualquer produto incompativel e o fornecera em uma condigéo operacional assim que receber o produto
incompativel pelo procedimento de RMA da HPE, com recebimento do cliente em até dez (10) dias em uma base comercialmente razoavel.



Garantia limitada de software

EXCETO CONFORME FORNECIDO NO CONTRATO DE LICENGA DO PROGRAMA QU NA LICENGA DE USUARIO FINAL DO SOFTWARE
APLICAVEL, OU SE FORNECIDO DE OUTRA FORMA DE ACORDO COM AS LEIS LOCAIS, OS PRODUTOS DE SOFTWARE, INCLUINDO
QUALQUER PRODUTO DE SOFTWARE, FREEWARE (conforme definido abaixo) OU O SISTEMA OPERACIONAL PRE-INSTALADO PELA HPE
SAO FORNECIDOS “NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRAM" E COM TODAS AS FALHAS. ALEM DISSO, POR MEIO DESTE DOCUMENTO,
A HPE SE ISENTA DE TODAS AS OUTRAS GARANTIAS E CONDIGOES, EXPRESSAS, IMPLICITAS OU ESTATUTARIAS, INCLUINDO, SEM
LIMITAGAO, GARANTIAS DE TITULO E NAO INFRAGAO, GARANTIAS IMPLICITAS, OBRIGAGOES OU CONDIGOES DE COMERCIALIZAGAO
OU ADEQUAGCAO A UM DETERMINADO FIM, E AUSENCIA DE VIRUS. Alguns estados/jurisdigées ndo permitem a exclusdo de garantias implicitas
ou limitagbes de duragao de garantias implicitas, de modo que a isengéo de responsabilidade acima pode nao se aplicar totalmente a vocé. NA
EXTENSAO MAXIMA PERMITIDA PELAS LEIS APLICAVEIS, EM HIPOTESE ALGUMA A HPE OU SEUS FORNECEDORES SERAO
RESPONSAVEIS POR DANOS ESPECIAIS, INCIDENTAIS, INDIRETOS OU CONSEQUENTES (INCLUINDO, SEM LIMITAGAO, DANOS
CAUSADOS POR PERDA DE LUCROS OU INFORMACOES CONFIDENCIAIS OU OUTRAS, POR INTERRUPGAO DE NEGOCIOS OU
RELACIONADOS DE ALGUMA FORMA AO USO OU A IMPOSSIBILIDADE DE USO DO PRODUTO DE SOFTWARE, MESMO QUE A HPE OU
ALGUM FORNECEDOR TENHA SIDO AVISADO SOBRE A POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS E MESMO QUE O REPARO ESTEJA FORA DA
FINALIDADE PRINCIPAL. Alguns estados/jurisdigdes nao permitem a exclusdo ou limitagao de danos incidentais ou consequentes, de modo que
a limitagdo ou exclusdo acima pode nao se aplicar a vocé.

As Unicas obrigagdes de garantia da HPE com relagao ao software distribuido pela HPE com a marca da HPE sdo estipuladas no contrato de licenga
do programa ou licenga de usuario final aplicavel fornecido com o software em questao. Se a midia removivel em que a HPE distribui o software
apresentar defeitos de material ou mao de obra em até noventa (90) dias apos a compra, seu Unico reparo sera devolver a midia removivel para

a HPE para substituigao.

Vocé é responsavel por entrar em contato com fabricantes ou fornecedores nao HPE para obter suporte de garantia.

Sistemas operacionais e aplicativos de freeware

A HPE nao fornece suporte para software a nao ser sob licenga publica por terceiros, incluindo sistemas operacionais ou aplicativos (“Freeware”).
O suporte para freeware fornecido com Produtos de hardware de rede da HPE é fornecido pelo fornecedor do freeware. Consulte a declaragéo
de suporte do sistema operacional ou outro aplicativo de freeware, se houver, incluida no Produto de hardware de rede da HPE.

Suporte eletrénico ou por telefone

A HPE oferece suporte eletronico ou por telefone limitado. Acesse o site da HPE www.hpe.com/networking/support para obter detalhes sobre o
suporte fornecido e o periodo durante o qual o suporte esta disponivel. Consulte “Contato com a HPE" abaixo para obter os recursos on-line e suporte
por telefone.

Contato com a HPE
Se o produto falhar durante o Periodo de garantia limitada e as informagoes disponiveis na documentag&o do produto, as notas de versao de software

mais recente e outras informagdes técnicas no site da HPE www.hpe.com/networking n3o ajudarem a resolver o problema, entre em contato com

o revendedor local autorizado pela HPE ou com a HPE. Para saber como entrar em contato com a HPE, acesse www.hpe.com/networking

e selecione “Entre em contato”.

Verifique se voceé dispoe das seguintes informagoes antes de ligar:

. Numero de série do produto, nome do produto e nimero do produto

. Uma descrigdo detalhada dos sintomas, incluindo quando os sintomas foram manifestados pela primeira vez e com que frequéncia eles ocorrem
. Uma descricéo detalhada das alteragoes feitas na configuragdo do produto ou ambiente de rede antes do inicio da ocorréncia dos sintomas

. Uma descrigao detalhada das etapas de resolugao de problemas que voceé realizou e dos resultados dessas etapas

. A revisao do software atualmente no produto

. Comprovante de compra
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PROCESSO ADMINISTRATIVO: 069/2021
PREGAO PRESENCIAL N°: 006/2021
OBJETO: Aquisicdo de equipamentos de rede (switch GBIC e cabos), conforme quantidades e

exigéncias contidas no Edital e seus anexos.

RECORRENTES: ABX TELECOM LTDA
VS TELECOM LTDA
RECORRIDO: WORKMATE COMERCIO E SERVICOS EIRELI EPP

Trata-se de Recurso Administrativo interposto tempestivamente, via e-mail e
protocolo geral da Camara Municipal de Barueri, pelas licitantes ABX TELECOM LTDA e VS
TELECOM LTDA, doravante designadas RECORRENTES, devidamente qualificadas nas pecas
recursais e nos autos do Processo licitatério, com fundamento no art. 4° XVII, da Lei n°
10.520/2002, em face da decisdo do Pregoeiro que desclassificou as propostas de pregos das
mesmas, referente ao pregao em epigrafe.

O Pregoeiro, designado pela Portaria n® 198/2021, recebeu e analisou as razbes de
recurso das Recorrentes e as alegagdes da Contrarrazoante, de forma a proferir sua decisao
sobre o recurso administrativo.

Tais documentos encontram-se disponiveis para consulta no seguinte endereco

eletronico Attps.//www.barueri.sp.leg.br/transparencia/licitacoes-e-contratos/202 1/Pregoes.

I- DAS PRELIMINARES

Em sede de admissibilidade recursal, foram preenchidos, por parte da Recorrente, os

pressupostos de legitimidade, interesse processual, fundamentacdo e tempestividade, com

fundamento na Lei n® 10.520/2002, subsidiados pela Lei n° 8.666/93.

Na sessao publica do Pregao em referéncia, realizada em 08/07/2021, as Recorrentes
intencionaram interposicdo de recurso para demonstrarem suas irresignacdes contra a
desclassificacdo das propostas por elas apresentadas.

Cumpridas as formalidades legais, registra-se que as demais licitantes foram
cientificadas da existéncia e tramite dos respectivos recursos administrativos interpostos, tendo

a RECORRIDA apresentando tempestivamente suas contrarrazoes. (F
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II- DAS ALEGACOES DAS RECORRENTES

Em sintese, a licitante ABX TELECOM LTDA alegou inconformismo quanto a decisao do
Pregoeiro, pelas seguintes razoes:

a) Os produtos das marcas ofertadas para os itens 03 (Gbic transceiver 10Gb SFP+) e
04 (Cabo de conexdo direta DAC 10Gb SFP+ de 1m) atendem as especificacoes do
Termo de Referéncia, pois, apesar de nao serem do mesmo fabricante dos switches,
sao acessorios compativeis a esses.

b) Apresentou proposta comercial com valor muito abaixo da RECORRENTE, assim, sua
desclassificacao teria causado prejuizo a administracao
Ao final, requer sua CLASSIFICACAO.

Ja a licitante VS TELECOM LTDA insurge-se contra a decisdo do Pregoeiro quanto a sua

desclassificacdo para o Pregdo em referéncia, alegando que:

a) O produto da marca ofertada para o item 03 (Gbic transceiver 10Gb SFP+) atende
as especificacdes do Termo de Referéncia, pois, apesar de ndo ser do mesmo
fabricante dos switches, é acessorio compativel a esse.

b) Nenhuma empresa classificada apresentou proposta comercial ofertando aparelho
com a quantidade de suporte VLAN de 4.098 exigido no Termo de Referéncia do
Edital (itens 6.1 e 6.2) havendo, assim, descumprimento das clausulas editalicias.

Ao final, requer que sejam DESCLASSIFICADAS as licitantes que participaram da fase
de lances, bem como, que seja ANULADO o certame, pois ha vicios insanaveis no

Termo de Referéncia que impede a execugao satisfatoria do objeto contratado.

II - DAS CONTRA RAZOES DE RECURSO

Nas contrarrazdes, a empresa WORKMATE COMERCIO E SERVICOS EIRELI EPP pugnou
pela improcedéncia dos recursos interpostos, bem como, pela manutencédo da decisdo prolatada
argumentando em sintese que:

a) A declaracao de nulidade do certame, por vicio do Edital, € incompativel com a
ordem do procedimento licitatorio, tendo a referida pretensdo se esvaido com a aceitacao das
regras do certame.

b) A exigéncia de que todos os objetos a serem fornecidos sejam do mesmo

fabricante, e da mesma série, é condicdo indissociavel dos principios da economicidade e da
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eficiéncia, pois a estrutura de todo o conjunto estara homologada e garantida pelo mesmo
fabricante.

E o breve relatério.

V - DA ANALISE DO RECURSO

Preliminarmente, incumbe-nos observar que o certame foi conduzido observando-se
todos os preceitos e normas legais que regem o assunto, pautada pelas regras estabelecidas no
edital e pelos principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da
publicidade, da eficiéncia, da probidade administrativa, do desenvolvimento sustentavel, da
vinculagdo ao instrumento convocatério, do julgamento objetivo, da razoabilidade, da
competitividade, da proporcionalidade, da supremacia do interesse publico e aos que Ihes sdo
correlatos.

Considerando o carater técnico de alguns pontos das alegactes, este pregoeiro
solicitou manifestacdo da Diretoria de Tecnologia da Informagao, com objetivo de promover
diligéncia e emitir parecer destinado a esclarecer a instrucdo do processo.

Passando ao mérito, analisando cada ponto discorrido na pega recursal em confronto
com a legislacdo e com os entendimentos doutrinarios e jurisprudenciais correlatos, exponho

abaixo as pondera¢des formuladas que estao a fundamentar a decisao final.

1) OS PRODUTOS DAS MARCAS OFERTADAS PARA OS ITENS 03 (GBIC TRANSCEIVER
10GB SFP+) E 04 (CABO DE CONEXAQ DIRETA DAC 10GB SFP+ DE 1M) ATENDEM AS
ESPECIFICACOES DO TERMO DE REFERENCIA, POIS, APESAR DE NAO SEREM DO
MESMO FABRICANTE DOS SWITCHES, SAO ACESSORIOS COMPATIVEIS A ESSES

A area técnica emitiu seu parecer (em anexo), datado de 28/07/2021, no qual ressalta,
em suma, a importancia de se adquirir produtos do mesmo fabricante e justifica a medida da

seguinte maneira:

"(..) pelo fato de que com a utilizacdo de equipamentos acessorios alternativos

perde-se a garantia do switch a ser adquirido. (..) Cabe ressaltar que ndo é

preciso maiores conhecimentos técnicos para pressagiar situacoes de

paralizacdo ou mau funcionamento da rede com o uso de equipamentos

>
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alternativos, como também problemas com a assisténcia técnica e perda da

garantia(...)”

Ainda, a area técnica argumenta acerca dos eventuais prejuizos financeiros e

operacionais que a aquisi¢ao de produtos alternativos pode gerar a este Legislativo municipal.
Quanto ao uso do termo “compativel” a equipe técnica esclarece:

"(..) por existirem varios modelos de interfaces do mesmo fabricante do
switch, mas que nem sempre sdo compativeis com o modelo e série, ou seja,
mesmo sendo do mesmo fabricante, exigiu-se a homologagcdao com o produto
ofertado (switch) em complemento ao item 6.5 (todos os equipamentos

deverdo ser do mesmo fabricante e série (padronizacdo))”

2) NENHUMA EMPRESA CLASSIFICADA APRESENTOU PROPOSTA COMERCIAL
OFERTANDO APARELHO COM A QUANTIDADE DE SUPORTE VLAN DE 4.098

EXIGIDO NO TERMO DE REFERENCIA DO EDITAL (ITENS 6.1 E 6.2) HAVENDO,
ASSIM, DESCUMPRIMENTO DAS CLAUSULAS EDITALICIAS. AO FINAL, REQUER QUE
SEJAM DESCLASSIFICADAS AS LICITANTES QUE PARTICIPARAM DA FASE DE
LANCES, BEM COMO, QUE SEJA ANULADO O CERTAME, POIS HA VICIOS
INSANAVEIS NO TERMO DE REFERENCIA QUE IMPEDE A EXECUCAO SATISFATORIA
DO OBJETO CONTRATADO.

Em relacdo a especificagao do suporte VLAN o setor competente reconhece o erro de
digitacao da especificacdo, no entanto elucida de forma evidente que ndo houve prejuizo a

licitacdo, conforme veremos a seguir:

“(..) em nada prejudicou a apresentacao de propostas por parte das licitantes
e em nada atrapalhou o andamento da licitagao, cabendo destacar que houve

a participagdo de 9 (NOVE) empresas, e nenhuma delas foi desclassificada por

este_jtem, pois apresentaram o equipamento correto com 4.094 VIANS

utilizaveis(..). Resta claro também, que as licitantes perceberam este erro e

que todas fizeram a interpretagdo correta da exigéncial..) inclusive a empresa

recursante.”

Enfrentada as questdes técnicas, seguiremos com as analises das demais alegagdes.
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Referente a siplica da licitante para que o certame seja anulado, em razao de vicios
insanaveis no Termo de Referéncia, temos que evocar o principio filosofico da nao -contradicao,
ao qual demostra ser impossivel que algo seja e ndo seja a0 mesmo tempo e na mesma

circunstancia.

Nesse sentido, verifica-se flagrante incoeréncia l6gica da RECORRENTE pois, enquanto
sustenta que nenhuma licitante apresentou proposta, referente aos itens 01 e 02 (switches), que
atendessem as especificagdes do Edital, a propria VS TELECOM LTDA entregou proposta

ofertando produtos das mesmas marcas que as concorrentes classificadas em 1° e 2° lugares.

Igualmente, ndo prospera o argumento da RECORRENTE no sentido para que o certame
seja anulado. Considerando, que as licitantes ja tiveram o seu direito de questionar os termos
do edital antes da abertura da sessdo publica, ultrapassada esta fase, nao mais poderdo
questionar estes pois, neste contexto, ja precluiu o direito do interessado por razdes temporais

(decurso do prazo).

3) APRESENTOU PROPOSTA COMERCIAL COM VALOR MUITO ABAIXO DA
RECORRENTE, ASSIM, SUA DESCLASSIFICACAO TERIA CAUSADO PREJUIZO A
ADMINISTRACAO. AO FINAL, REQUER SUA CLASSIFICACAO.

A questdo da proposta mais vantajosa para a administracao publica, especialmente na
licitacao, com dispositivo legal previsto no art.3° da Lei 8666/93, traz consigo implicitamente
que nao se trata apenas de menor preco, mas também e especialmente a qualidade do bem ou
do servico prestado. O que atender de melhor modo ao interesse publico pelo menor custo
possivel, conforme ensina Marcal Justen Filho:

"A maior vantagem possivel é auferida pela conjuga¢do de dois aspectos
inter-relacionados. Um dos dngulos relaciona-se com a prestacdo a ser
executada por parte da Administracdo; o outro vincula-se a prestacao a cargo
do particular. £ a maior vantagem apresenta-se quando a Administracdo
assumir o dever de realizar a prestagdo menos onerosa e o particular se
obrigar a realizar a melhor e mais completa prestagdo. Fica configurada
portanto, uma relagdo custo-beneficio. A maior vantagem corresponde a
situagdo de menor custo e maior beneficio para a Administracao, com vistas a
satisfacao dos interesses mais desejados dos seus administrados.”

(Mar¢al, Comentarios a 8.666, p.61). éo

Alameda Wagih Salles Nemer, 200 - Centro Comercial de Barueri - Centro - Barueri - SP | CEP 06401-134 b
Fone: (11) 4199-7900 | www.barueri.sp.leg.br | contato@barueri.sp.leg.br :




Camara Municipal de Barueri

Parlamento 26 de mar¢o ISO 9001 | SA 8000 | ISO 14001

Entdo, ndo basta que o valor proposto seja o menor, mas sim, que o produto ofertado
ao menor preco atenda as especificagdes exigidas.

Por fim, a aceitabilidade da proposta se justifica, pois o valor apresentado pela licitante,
ora vencedora, € menor que o preco auferido através da cotacdo de precos (pesquisa realizada

pelo orgao licitante) juntada aos autos.

VI - CONCLUSAO

E preciso que se visualize o procedimento licitatério ndo como um fim em si mesmo,
mas como um instrumento para se concretizar o direito material, prestigiando-se o interesse
publico. Nesse sentido, deve-se buscar com afinco a finalidade precipua do certame, que é a de
selecionar a proposta mais vantajosa para a Administragao Publica.

Diante de todo o exposto, e, em observancia aos principios basilares da Licitacao, e a
legislacao de regéncia, apos analise dos fatos apresentados nas razdes recursais, além das
contrarrazes aduzidas pelo Licitante vencedor, e tudo o mais que consta dos autos, opino a
autoridade superior competente pela seguinte decisao:

Preliminarmente, CONHECER do recurso formulado pelas empresas ABX TELECOM LTDA
e VS TELECOM LTDA, poréem, no mérito, NEGAR PROVIMENTO em sua totalidade, uma vez
que as argumentagOes apresentadas pelas recorrentes ndo se mostraram suficientes para
conduzir-me a reforma da decisdo atacada, opinando pela manutencdo da decisdo proferida em
ata de julgamento.

Desta maneira submetemos a presente deliberacdo a autoridade superior para

apreciacao e decisao do recurso.

Barueri, 30 de julho de 2021.

-

. - O
DAVINSON DOS SANTOS FERREIRA

Pregoeiro
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Camara Municipal de Barueri

Parlamento 26 de mar¢o IS0 9001 | SA 8000 | ISO 14001

DECISAO DE RECURSO

PROCESSO ADMINISTRATIVO: 069/2021
PREGAO PRESENCIAL N°: 006/2021
RECORRENTES: ABX TELECOM LTDA
VS TELECOM LTDA
RECORRIDO: WORKMATE COMERCIO E SERVICOS EIRELI EPP

ApoOs andlise do Recurso Adminisfroﬁvo, decido pelo INDEFERIMENTO dos
Recursos interpostos pelas empresas ABX TELECOM LTDA e VS TELECOM LTDA, bem
como pela manutengado da decisdo proferida pelo Pregoeiro da Camara Municipal de
Barueri, em ata de julgamento.

Ato continuo, em atendimento & Lei 10.520/2002, artigo 4°, inciso XXI ADJUDICO
o objeto licitado & licitante WORKMATE COMERCIO E SERVICOS EIRELI EPP, CNPJ
10.353.276/0001-07, no valor global de RS 385.467,00 (trezentos e oitenta e cinco mil
quatrocentos e sessenta e sete reais)) HOMOLOGANDO o Pregdo Presencial n°
006/2021, que tem por objeto a aquisicGo de equipamentos de rede (swifch, gbic e

cabos), conforme quantidades e exigéncias contidas no Edital e seus anexos.

Publigue-se, registre-se, intime-se.

Barueri, 02 de agosto de 2021.

De acordo.

PROCURADORIA GERAL

Publique-se, dé-se ciénciti aos interessg i -se por meio elefronico.
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