
QUADRO DE STATUS DE MANIFESTAÇÃO DE USUÁRIO DE SERVIÇO PÚBLICO  2024 
 

                                                   CÂMARA MUNICIPAL DE BARUERI 
 

 

Nº DATA CANAL TIPO RESUMO - ASSUNTO RESPOSTA STATUS 

HISTÓRICO 1º SEMESTRE 

1)  22.01 E-mail 
Solicitação 

Informação 
Liberação de medicamento 

O usuário foi informado sobre as 

atribuições do Poder Legislativo e 

a demanda foi encaminhada para 

a Ouvidoria Geral  

Encerrada 

2)  30.01 Site Reclamação Buraco em rua 

O usuário foi direcionado e 

informado sobre a competência 

do Órgão Público responsável pela 

resolução da demanda. 

Encerrada 

3)  31.01 Site 
Solicitação 

Informação 

Anulação de nomeação e 

posse de funcionário – 

Edital CPCMB 001/2021 

A Procuradoria Jurídica emitiu 

parecer ao candidato informando 

sobre a prorrogação do concurso e 

sobre a prerrogativa da 

Administração Pública, efetuar o 

chamamento do candidato 

subsequente de acordo com sua 

necessidade e conveniência, 

enquanto o certame estiver 

vigente 

Encerrada 

4)  31.01 Site 
Solicitação 

Informação 
Solicita cópia de LC 381 

O usuário foi orientado sobre a 

publicação da LC no Diário Oficial 

de Barueri – Edição 884 

03.12.2016 

Encerrada 

5)  02.02 E-mail 
Solicitação 

Informação 
Ônibus escolar 

A Ouvidoria informou a munícipe 

sobre agendamento por telefone, 

a qualquer gabinete, em horário 

comercial, para que a equipe de 

assessores possa orienta-la. 

Encerrado 

6)  04.04 E-mail Dúvida Homenagem 
O munícipe recebeu orientações em 
conformidade com a Lei Orgânica e o 

Regimento Interno da Câmara.  
Encerrado 

7)  04.04 E-mail 
Solicitação 

Informação 
Solicitação de Lei. 

A Diretoria de Gestão de Pessoas, 

pautada na Legislação pertinente, 

esclareceu ao solicitante as diretrizes 

para a criação e atribuições do cargo e 

os requisitos necessários para o 

desempenho das funções. 

Encerrado 

8)  02.05 Site Reclamação Esgoto a céu aberto 

O usuário foi informado sobre a 

competência e a demanda foi 

encaminhada à Ouvidoria Geral 

Encerrado 

9)  27.05 E-mail 
Solicitação 

Informação 

Solicita imagem da 

Resolução 01/24 publicada 

no Diário Oficial dia 25/05 

com uma melhor qualidade. 

A Secretaria de Comunicação da 

Prefeitura disponibilizou a imagem 

publicada no Jornal para a usuária. 

Encerrado 

 


