QUADRO DE STATUS DE MANIFESTACAO DE USUARIO DE SERVICO PUBLICO 2024

CAMARA MUNICIPAL DE BARUERI

@)

CAMARA MUNIGIPAL DE BARUERI

DATA

CANAL

TIPO

RESUMO - ASSUNTO

RESPOSTA

STATUS

HISTORICO 12 SEMESTRE

1)

22.01

E-mail

Solicitagao
Informagao

Liberagao de medicamento

O usuario foi informado sobre as

atribuicdes do Poder Legislativo e

a demanda foi encaminhada para
a Ouvidoria Geral

Encerrada

2)

30.01

Site

Reclamagao

Buraco em rua

O usuario foi direcionado e
informado sobre a competéncia
do Orgao Publico responsavel pela
resolugao da demanda.

Encerrada

3)

31.01

Site

Solicitagao
Informagao

Anulacdo de nomeagdo e
posse de funcionario -
Edital CPCMB 001/2021

A Procuradoria Juridica emitiu
parecer ao candidato informando
sobre a prorrogagao do concurso e
sobre a prerrogativa da
Administragdo Publica, efetuar o
chamamento do candidato
subsequente de acordo com sua
necessidade e conveniéncia,
enquanto o certame estiver
vigente

Encerrada

4)

31.01

Site

Solicitacao
Informagao

Solicita copia de LC 381

O usuario foi orientado sobre a
publicacdo da LC no Didrio Oficial
de Barueri — Edi¢cdo 884
03.12.2016

Encerrada

5)

02.02

E-mail

Solicitacao
Informacgao

Onibus escolar

A Ouvidoria informou a municipe
sobre agendamento por telefone,
a qualquer gabinete, em hordrio
comercial, para que a equipe de
assessores possa orienta-la.

Encerrado

6)

04.04

E-mail

Duvida

Homenagem

O municipe recebeu orientagdes em
conformidade com a Lei Organica e o
Regimento Interno da Camara.

Encerrado

7)

04.04

E-mail

Solicitacao
Informacgao

Solicitagdo de Lei.

A Diretoria de Gestdo de Pessoas,
pautada na Legislagcdo pertinente,
esclareceu ao solicitante as diretrizes
para a criagdo e atribuices do cargo e
0s requisitos necessarios para o
desempenho das fungdes.

Encerrado

8)

02.05

Site

Reclamacgdo

Esgoto a céu aberto

O usuario foi informado sobre a
competéncia e a demanda foi
encaminhada a Ouvidoria Geral

Encerrado

9)

27.05

E-mail

Solicitacao
Informacdo

Solicita imagem da
Resolugdo 01/24 publicada
no Didrio Oficial dia 25/05
com uma melhor qualidade.

A Secretaria de Comunicagdo da
Prefeitura disponibilizou a imagem
publicada no Jornal para a usuaria.

Encerrado




