Conselho da Qualidade,
Responsabilidade Social e Meio
Ambiente

ATA — ANALISE CRITICA DO 22 SEMESTRE DE 2023

PERIODO: RODADA DE REUNIOES COM A ALTA DIRECAO REALIZADA DE 12 A 16/02/2024




SAIDAS DA ANALISE CRITICA

1. A¢des de reunides anteriores:

O Conselho da Qualidade, Responsabilidade Social e Meio Ambiente analisou e ratificou a Planilha de
Evolucao das Ac¢des Planejadas em Reunides Anteriores e a considerou adequada aos valores e propésitos
da Camara.

2. Contexto da Organizacao, Politica do SIG-CMB, e Operacionalizagao:

O Conselho analisou criticamente o Contexto da Organizacao e o considerou adequado aos valores e
propositos da Camara.

O Conselho analisou criticamente a Politica do Sistema Integrado de Gestao e o Compromisso de
Responsabilidade Social, agora reconhecidos como a “Politica do SIG-CMB”, e considerou-a adequada aos
valores e propésitos da Camara.

O Conselho analisou criticamente o Quadro de Operacionalizacdao da Politica do SIG, revisado em
dezembro de 2023, pela Coordenadoria de Qualidade e Inovacao, e o considerou adequado aos
propositos da Camara.
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3. Indicadores, Objetivos e Metas:

O Conselho analisou os Quadros de Objetivos e Metas e o de Indicadores e ratificou a manutencao das
metas (intervalo de 69 a 90%, indice estabelecido com nivel satisfatério), para 2024, por serem
adequadas aos propdsitos da Camara.

4. Processos do apoio técnico prestado ao Poder Legislativo:

O Desempenho dos Processos foi analisado pelos membros do Conselho, e os resultados atingidos nas
pesquisas e nas coletas dos indicadores foram considerados excelentes.

Os Membros do Conselho analisaram os resultados obtidos e os consideraram excelentes, pois todos os
indicadores tiveram suas metas atingidas.
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6. Processos da Gestdao da Responsabilidade Social:

O Conselho analisou as ac¢Oes realizadas para o atendimento dos requisitos da Norma SA8000, com base nas Avaliacdes
de Riscos, e os resultados foram considerados satisfatorios.

Do total de 3 temas/riscos identificados pelos gestores (Norma SA8000), 2 temas foram trabalhados em 2023, s3o eles:

* SAUDE E SEGURANCA: Realizacdo de monitoramento periddico das condicdes ambientais (perigos e riscos); e
Distribuicao de Panfleto informativo de boas vindas aos visitantes sobre “regras gerais de visitacao”.

* PRATICAS DISCIPLINARES: Otimizar o plano de comunicacdo que hoje temos, de forma diddatica para que todas as
partes envolvidas entendam a esséncia da lei das normas; Dar clareza as obrigacdes do funcionario. O mesmo nao
obedecendo deve sofrer as sanc¢Oes estabelecidas pela Instituicdao; Quando houver conflitos, todas as partes

envolvidas devem ser igualmente ouvidas e tratadas.

Os Membros do Conselho analisaram os resultados da Avaliacao do conhecimento do publico interno quanto a Norma
SA8000 e o SIG-CMB, e consideraram os acertos, que ficaram entre 84 e 98%, satisfatorios, sendo evidenciado que o

Sistema de Responsabilidade Social da Camara permanece no estagio maduro e estavel.
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7. Pesquisa de Clima Organizacional:
O Conselho analisou os resultados da Pesquisa de Clima e os considerou satisfatérios. Todas as categorias

avaliadas, 07 no total, apresentaram um indice de satisfacao entre 70 e 99%. Estes indices apurados estao
dentro do intervalo estabelecido como “nivel satisfatério” (69 e 90%), na escala de resultados utilizadas

como referencial de analise.
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8. Programa de Auditorias Internas:

O Conselho considerou o Programa de Auditorias para 2024 adequado ao Sistema.

9. Resultados de Auditorias:

O Conselho considerou os resultados das auditorias internas e externas satisfatorios, uma vez que todas as
acoes necessarias para o atendimento aos requisitos das Normas SA8000, ISO 9001 e ISO 14001 estao

sendo realizadas.
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10. AgOes Preventivas e Corretivas:

O Conselho analisou e tomou conhecimento das atualizacdes do status dos Planos de Acao apresentados
em reunides anteriores. Quatro relatdrios abertos na Auditoria Interna de junho de 2023 e cinco abertos
- em Auditorias Externas foram EXCLUIDOS, pois na Andlise Critica anterior estavam com o status "ACAO

CONCLUIDA". Dos quatro relatérios para o tratamento das "RECOMENDACOES" abertos na Auditoria
Externa, um foi excluido pois ja realizamos o que foi recomendado, e os outros trés foram atualizados
para o status "ACAO CONCLUIDA".

11. Procedimentos Documentados:

| O Conselho deu ciéncia aos procedimentos do SIG-CMB que estdo sendo revisados, e os considerou
| adequados aos propositos da Camara.

O Conselho considerou excelente a quantidade de cursos realizados do Plano Anual de Treinamento em
2023 (72,15%), e adequadas as acoes realizadas para o alcance da meta prevista.
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13. Recursos investidos no Sistema:

O Conselho analisou os Recursos Orcamentarios investidos em 2023, e considerou que os valores
previstos foram suficientes para a boa manutencao do sistema.

14. Gestao de ReclamacoOes e Resolucao:

dos Formuldrio de Sugestdes, e considerou o processo satisfatdrio (239 ocorréncias em 2023, das quais,

l O Conselho analisou a Gestao de Reclamacodes e Resolucao, os prazos de retorno e a sequéncia Historica
— 212 ja estdo encerradas).

15. Oportunidades de Melhoria:

O Conselho deu ciéncia a todas as Oportunidades de Melhoria constantes na pauta e manteve a decisao
de excluir do quadro as oportunidades de melhorias com mais de 2 anos.
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16. Desempenho de fornecedores:

17. Planejamento, Mudancas no SIG, Tabela CALA, Aspectos e Impactos, e Perigos e Riscos:

Apds os Membro do Conselho terem analisado e dado ciéncia as Mudancgas no SIG, na Tabela CALA, nas

Tabelas de Aspectos e Impactos, e na Tabela Perigos e Riscos, eles deram ciéncia as contratacdes e
reformas, conforme resumo a seguir:

» Aquisicdo de pecas para conserto e instalagdo de aparelhos de ar condicionado;

» Fornecimento e instalagdo de motor no portdo de veiculos;

» AquisicGo de Equipamentos (Cortador de grama, Aparador de grama, Soprador elétrico e Soprador a

bateria) e Aquisicdo de ferramentas (jardinagem);

» Fornecimento de dleo diesel S500 e servico de abastecimento local para o gerador;
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17. Continuacao...

» Servico de Afericdo de termbémetro;

» Treinamento para Brigada de Incéndio;

» Mesa com gaveteiro;

» Aquisicdo de pecas de ar condicionado para conserto;
» Aquisicdo de cofre eletrénico - Gabinete 10;

» Aquisicdo de equipamentos para saude e seguranca do trabalho/ Fornecimento de EPC's

(equipamentos de protegdo coletiva) e acessorios;
» Aquisicdo de EPI e EPC diversos;
» Aquisicdo de produtos para limpeza;
» Aquisicdo de utensilios para limpeza;
» AquisicGo de materiais descartdveis (Papel higiénico e papel interfolha);

» AquisicGo de materiais descartdveis para o Setor de Refeitorio;
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17. Continuacao...

» Consultoria para elaboragdo de projeto de iluminacdo do estacionamento. NOTA: retirado a parte da
energia solar, uma vez que o projeto atual sera atualizado sem custo para ADM;

» Fornecimento de dleo diesel e servico de abastecimento local para o gerador;

» Treinamento primeiros socorros - até 36 servidores;

» Curso de NR 06 (equipamentos de prote¢do individual - EPI) - até 16 servidores;

» Aquisicdo de geladeira para Copa e Refeitdrio;

» Consultoria para revisdo e implementagdo de melhorias na estrutura organizacional da Cdmara;

» Aquisicdo de livros juridicos;

» Aquisicdo de HD Externo 10TB D2 Professional USB-C (USB3.0);

» Contratagdo de empresa especializada em Saude e Sequrangca Ocupacional para promover a SIPAT - 23
a27/10;

» 29 Revisdo de Garantia para os veiculos oficiais VW/Gol de placas FZR6156 e FZE4AOQ5.
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18. Campanhas Informativas:
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18. Continuagao...

Vocé conhece a politica sobre “TRABALHO

INFANTIL” adotada pela Camara?
TRABALHO INFANTIL

A Camara nao admite a utilizagdo de mao-de-
obra infantil (menores de 16 anos) em suas
atividades, tem o compromisso de n&o apoia-la
e estende este compromisso aos seus
fornecedores.

A Camara s6 admite trabalhadores a partir dos
18 (dezoito)anos.

AMBIENTE DE TRABALHO SEGURO

E SRUDAVEL

SAUDE & SEGURANGA

A Camara dispde de um ambiente de trabalho
seguro e saudavel, tomando medidas cabiveis
a prevencdo de acidentes e danos a saude,
= onde se inclui acesso a agua potavel,
¥ banheiros limpos, equipamentos de
seguranga necessarios e treinamentos para
Seu uso.

CAmara Municipal de Barueri
“QUALIDADE COM RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL".

Cimara Municipal de Barueri
“QUALIDADE COM RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL”.

AMBIENTE DE TRABALHO SEGURO
E SAUDAVEL

PRATICAS DISCIPLINARES

A Camara repudia qualquer tipo de punigéo
corporal, coergao mental ou fisica, abuso
verbal, e ndo permite nenhum tratamento
rude ou desumano. Entretanto, na
ocorréncia de conduta inadequada ou
irregularidade de procedimento do
servidor, ha uma investigagdo de causas
provaveis. Nao havendo a possibilidade de
solucbes alternativas, sdo aplicadas as
sangdes previstas em lei, jamais utilizando-se de castigos
corporais, coergéo fisica, emocional ou mesmo abuso verbal.

AMBIENTE DE TRABALHO SEGURO
E SAUDAVEL

REMUNERAGAO

A Camara assegura que os salarios pagos satisfazem
0s padroes minimes legais, em conformidade com
a lei municipal, com a convengdo e acordos
coletivos. Todos recebem mensalmente o recibo
de pagamento com a descri¢do dos valores dos
proventos, adicionais, beneficios e descontos
que compd&em o calculo do seu salario. ACamara
ndo faz deducdes dos salarios por razées
disciplinares e propicia condigbes adequadas
para que seus servidores recebam seus salarios.

CAmaraMunicipal de Barueri
“QUALIDADE COM RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL”".

Camara Municipal de Barueri
“QUALIDADE COM RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL".

AMBIENTE DE TRABALHO SEGURO
E SRUDAVEL
HORARIODETRABALHO

A Camara ndo aplica jornada de trabalho
superior a 40 horas semanais aos seus
servidores efetivos; e permite, quando
necessario, 2 horas extras diarias. 0 Servigo
extraordinario @ recompensado em banco de horas, com
acréscimo de 50% (cinguenta por cento) em relagdo a hora
normal de trabalho e 100’ (cem por cento] guando realizado
a0s domingos e feriados [(Artigo 78 do Estatuto dos
Servidores Piblicos de Baruerl. Sao observados os
limites de 02 (duas) horas diarias na jornada de trabalho do servidor
efetivo, bem como o intervalo minimo de 11 (onze) horas entre as
jornadas (Artigo 13 da Resolugéo n® 004/2014, que dispde sobre a
“Regulamentacgédo de Registro de Freqtiéncia e Banco CMB”).

AMBIENTE DE TRABALHO SEGURO

E SAUDAVEL
LIBERDADE DEASSOCIAGAOE O DIREITOANEGOCIAGAO COLETIVA

A Camara permite que seus servidores
participem de negociagdes coletivas,
reunides sindicais e candidatura ao %
exercicio de cargos sindicais, assegurando
que nao haja discriminagédo. Os
representantes e/ou membros destes
grupos ndo sofrem qualquer tipo de
restricdo, discriminagao ou retaliagcao.

CamaraMunicipal de Barueri
“OUALIDADE COM RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL",

AMBIENTE DE TRABALHO SEGURO
E SAUDAVEL

TRABALHOFORGADO

A Camara nao se envolve ou apdia
qualquer forma de trabalho que possa ter
caracteristicas de trabalho forcado [seri¢o
imposto a uma pessoa soh ameaca ou
penalidade] e/ou trafico de seres humanos.
Os servidores ndo tém os seus documentos
retidos e ndo sdo obrigados a fazerem
depositos como condic&o para admissao.

CamaraMunicipal de Barueri
“QUALIDADE COM RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL”.

AMBIENTE DE TRABALHO SEGURO
E SAUDAVEL

DISCRIMINAGAO

A Camara repudia gualguer forma de
discriminacao, seja ela com base em
raca, origem nacional, territorial ou
social, classe social, nascimento,
religido, deficiéncia, sexo, orientagao
sexual, ou qualquer outra condigao
gque poderia dar ensejo a
discriminagao; @ nido permite
comportamento ameacador, abusivo,
explorador ou sexualmente coercitivo.

CAmara Municipal de Barueri
“QUALIDADE COM RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL".

AMBIENTE DE TRABALHO SEGURO
E SAUDAVEL

SISTEMA DE GESTAO

A Camara dispde de uma Politica de
Responsabilidade Social ¢ de
procedimentos que permitem a continua
adequagao aos requisitos da gestao social,
monitorando e registrando a melhoria
continua do sistema. Em sua Politica, a
Camara declara o compromisso em cumprir
todas as disposicoes legais pertinentes as
relagdes e ambiente de trabalho, aplicaveis
as suas atividades.

Camara Municipal de Barueri
“QUALIDADE COM RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL".

CamaraMunicipal de Barueri
“QUALIDADE COM RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL",




CONSELHO DA QUALIDADE, RESPONSABILIDADE SOCIAL E MEIO AMBIENTE
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para Saude e Seguranca Ocupacional
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Secretaria de Finangas Secretario de Administragdo '/ Procurador Geral
e Orcamento
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